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A empresa eSUS Feedback presta serviço especializado em Busca Ativa. Monitoramento e
Avaliação na Atenção Primária à Saúde (APS). Essas ações contribuem para acompanhara
qualidade da assistência a população municipal, atender aos requisitosdo ProgramaPrevine

Brasil e maximizar os recursos federais para a APS no município.

APRESENTAÇAO DE PROPOSTA COMERCIAL

Prezado(a) geslor(a) municipal de saúde de CACHOEIRA DOS ÍNDIOS - PB, é cada vez mais necessário ter

solução inteligente para a busca ativa, monitoramento e avaliação nas Ações e Serviços de Saúde ofertados nas unidades

de saúde da Atenção Primária á Saúde (APS), principalmente no âmbito do novo financiamento da APS, que foi

estabelecido pelo Programa Previne Brasil.

Neste sentido, estamos submetendo a sua apreciação uma proposta para Busca Ativa, Monitoramento e Avaliação

na APS que auxiliar na tomada de decisão no dia a dia.

Chegamos à conclusão que se não tiver, no municipio, uma rotina ativa de busca ativa, monitoramento e avaliação

dos dados enviados para o SISAB do Ministério da Saúde, o municipio pode perder recursos de repasses federais. Os

principais recursos para a APS municipal são:
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o Sistema de Informação da Atenção Básica (SÍSAB), apresenta resultados tardios em relação às ações em

desenvolvimento no município, ou seja, quando não é mais possível, em muitos casos, realizar medidas para evitar as

perdas de recursos. Cumpre ainda destacar que o SISAB, em razão da quantidade de acessos, fica, por muitas vezes,

indisponível em horário comercial.

O Prontuário Eletrônico do Cidadão, e-SUS PEC ou Centralizador não traz resposta para as principais perguntas

dos gestores e profissionais de saúde. A saber:

1. Quem são as mulheres de 25 a 65 anos que estão há mais de 3 anos sem realizar o exame de citológico na APS?

2. Quais são as crianças com menos de 1 ano de idade que ainda não estão imunizadas contra Difteria, Tétano,

Coqueluche, Hepatite B, infecções causadas por haemophilus influenzae tipo b e Poliomielite inativada?

3. Quem são os hipertensos que estão há mais de 6 meses sem consulta com profissional de nível superior (Medicina

ou enfermagem) e aferição da Pressão Arterial?

4. Quais são os diabéticos que estão há mais de 6 meses sem consulta com profissional de nível superior (Medicina ou

enfermagem) e a solicitação do exame de hemoglobina glicada?

5. Quais são as gestantes que estão sem atendimento odontológico? E aquelas que estão sem os exames para

detecção de HIV e SÍFILIS? Bem como as que estão com consulta de pré-natal atrasada? E as que irão parir no

quadrimestre atual, tem 6 ou mais consultas e começaram pré-natal com menos de 12 semanas de gestação?

6. Quais são os cadastros individuais que estão duplicados na base de dados do e-SUS APS (PEC ou Centralizador)

para que se possa realizar a unificação?

7. Quantos atendimentos de medicina e enfermagem ainda precisam ser realizados para atender aos parâmetros

mínimos do Informatiza APS?

8. Quais fichas enviadas ao SISAB tem risco de serem reprovadas?

9. Qual foi a última vez que os ACS realizaram sincronização com registro de Visita Domiciliar do aplicativo com o e-

SUS PEC?

10. Atualmente, qual é o ACS e a equipe de referência do cidadão?

11. Dentre outras.

São muitas perguntas a serem respondidas diariamente com o objetivo de apresentar resumos e resultados

quantitativos e qualitativos que podem ajudar profissionais de saúde e gestores municipais na tomada de decisão.

Nós, que trabalhamos com análise de dados em saúde, estamos oferecendo a você a oportunidade de

testar o app eSUS Feedback, juntamente com ou sem uma assessoria especializada em Tecnologia da Informação

e Comunicação em Saúde como estratégia para maximizar o recebimento de recursos federais para a APS

municipal no Previne Brasil.

Você pode receber uma demonstração e testar o eSUS Feedback por 30 dias sem custo para a gestão

municipal.
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ESUS FEEDBACK

o eSUS Feedback https://esusfeedback.com.br é um app que atende as necessidades de modernização na Busca

Ativa, Monitoramento e Avaliação na APS, inclusive para acompanhar a Capitaçáo Ponderada. Ações Estratégicas,

Pagamentos por Desempenho e outros programas estratégicos, os quais fazem parte do Programa Previne Brasil.

O eSUS Feedback apresenta as seguintes funcionalidades e requisitos:

1. Pode ser executado e/ou acessado em smartphones com Android, iphone ou computadores com navegador atualizado

e acesso â internet;

2. Os profissionais de saúde e gestores podem consultar e visualizar cidadãos e seus atendimentos, desde que eles

estejam sob seus cuidados;

3. Permite o monitoramento dos cadastros individuais por Agente Comunitário de Saúde;

4. Possibilita o acompanhamento das pessoas visitadas por Agente Comunitário de Saúde:

5. Tem capacidade para o monitoramento e avaliação dos resultados dos indicadores de desempenho da APS

estratificado por município, equipe e mícroárea;

6. Viabiliza o acompanhamento dos atendimentos no âmbito do programa Informatiza APS;

7. Auxilia gestores e profissionais de saúde no monitoramento e avaliação das ações de saúde no território;

8. Disponibiliza painel de gestão que pode ser acessado pelas principais tecnologias (computador, smartphone/iphone)

utilizando o sistema operacional Linux, Windows, MAC OS, lOS ou Android com navegador de internet atualizado;

9. Permite a identificação dos cadastros duplicados de cidadãos dentro do e-SUS PEC ou Centralizador;

0. Mostra os cidadãos não vinculados às equipes de APS dentro do e-SUS PEC ou Centralizador;

'1. Lista os cidadãos não vinculados aos Agentes Comunitários de Saúde dentro do e-SUS PEC ou Centralizador;

2. Identifica os cidadãos com possível CNS inválido ou com falta de CPF no Cadastro Individual (Ficha completa e Ficha

reduzida);

3. Monitora o envio de dados pelo registro das Visitas Domiciliares dos Agentes Comunitários de Saúde para o sistema e-

SUS PEC ou Centralizador;

4. Cruza os dados dos profissionais de saúde cadastrados no e-SUS PEC ou Centralizador e SCNES para que os dados

dos atendimentos na APS sejam validados e enviados com sucesso para o sistema SISAB do Ministério da Saúde;

5. Identifica os cidadãos com menos de 2 anos que estão com vacinas atrasadas;

6. Permite aos gestores e profissionais de saúde acompanharem os atendimentos realizados na APS por data e turno nos

últimos 90 dias;

7. Tem capacidade para mediar a busca ativa em relação aos diversos tipos de serviços disponíveis na APS facilitando a

comunicação entre gestores e profissionais de saúde das equipes;

8. Possibilidade a comunicação de dados e informações entre os gestores e os profissionais das equipes de saúde, entre

os profissionais da própria equipe, indusive os Agentes Comunitários de Saúde;

9. Integra-se com o sistema e-SUS PEC ou Centralizador para a importação dos dados já cadastrados, os quais são

necessários à geração da informação que é disponibilizada:

10. Tem ajuda audiovisual por perfil cadastrado explicando sobre a interpretação dos dados que estão em exibição, bem

como a resolução de problemas dentro do e-SUS PEC ou Centralizador:

!1. Permite buscas personalizadas para encontrar informações relevantes à tomada de decisão;

I2. Pode ser utilizado em qualquer cenário de informatização da APS que o município esteja fazendo uso. inclusive

consegue ler dados enviados a partir de sistemas próprios ou sistemas de terceiros.
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PLANO DE TRABALHO

a decisão municipal de utilização do app eSUS Feedback, que acontece pela criação do perfil de

Municipal de Saúde na página inicial da plataforma h(tps://esusfeedback,com.br/#/login, a gestão municipal
Após

Secretário(a)

pode usar o eSUS Feedback por 30 (trinta) dias, um período de avaliação. A partir dos 20 (vinte) dias da data de
implantação do período de teste e apresentação, entramos em contato com representantes da gestão municipal para dar
andamento a uma possível parceria.

Caso 0 município tenha interesse em continuar utilizando a plataforma, então assina-se o contraio entre as partes e

iniciam-se os treinamentos. Se o município não desejar continuar utilizando o eSUS Feedback, então todos os dados

relacionados ao município são deletados no servidor do eSUS Feedback,

Em suma, essa proposta inclui;

1. Antes da assinatura do contrato e sob responsabilidade da contratada:

a. Instalação do eSUS Feedback para ser acessado por todos ou alguns profissionais de saúde e gestores da

Atenção Primária à Saúde;

b. Período de avaliação de 30 dias, sem custo, para testar as funcionalidades da ferramenta;

c. Apresentação do eSUS Feedback no período de avaliação para profissionais de nível superior, gestão,

coordenação e Tecnologia da Infonnaçâo (TI) do município;

2. Após a assinatura do contrato e sob solicitação expressa da contratante:

a. Treinamento no Previne Brasil por equipe de saúde do município (Enfermagem, Medicina Odontologia,

Recepcionistas, ACS e gestores municipais):

b. 30 dias depois do treinamento inicial, acompanhamento para tirar dúvidas dos profissionais por equipe;
c. Quadrimestralmente, reunião por equipe para comunicar os resultados do quadrimestre e trabalhar o eSUS

Feedback para as buscas ativas;

d. Suporte continuo (WhatsApp e Videoconferência) agendadas previamente.

CNPJ; 45.180.436/0001-48

Rua Estelina Nunes Magalhães, n®600. Saia 101

CEP: 58.980-000, Itóarinha, ibiara-PB.
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PROPOSTA DE PREÇO DOS SERVIÇOS

Esta proposta leva em consideração que o município de CACHOEIRA DOS ÍNDIOS - PB possui 5 (cinco) equipes
de saúde entre eSF e eAP e pretende contratar os serviços descritos na tabela abaixo por período de 12 meses com

sugestão de início na data de 20/01/2023 (o início da prestação de serviço pode ser alterado a qualquer momento pela

contratante).

SERVIÇOS ●PARCELAS V. POR EQUIPE VALOR MENSAL VALOR TOTALEQUIPES

eSUS Feedback RS 23B.50 RS 1.192.SD RS 15.502,501 +12 5

Piano de trabalho RS RS RS 00,0013 5 00,00 00,00

RS RS 15.502,50Total do contrato 5 RS 236,50 1.192,5013

'Al* parcela é faturada com a implantação do(s) serviço(s). Ela visa cobrir custos que se tem para iniciar a oferta do(s)

serviço(s). As demais parcelas referem-se a licença para uso dos serviços propostos.

" Até 6 equipes por município, o plano de trabalho, suporte e apoio no uso do eSUS Feedback pode ser realizado direto

com os profissionais de saúde das equipes, um técnico responsável pelos ACS e equipe gestora. A partir de 7 equipes por

município, o piano de trabalho, suporte e apoio no uso do eSUS Feedback é realizado para a equipe gestora municipal

que multiplica, ou seja, conduz com os profissionais.

Essa proposta de prestação de serviço tem validade de 60 dias a contar da data deste documento.

Ibiara - PB, 03 de fevereiro de 2023.

Atenciosamente,

ESUS FEEDBACK CONSULTORIA E SERVIÇOS LTDA, sociedade empresarial, com sede na Rua Estelina Nunes

Magalhães, n® 500, Sala 101, Ibiara/PB, inscrita no CNPJ/MF sob n® 45.180.436/0001-48.

E-mail contato@esusfeedback.com.br

Instagram https://www.instagram.com/biatic

YouTube https;//www.youtube.com/c/esusfeedback

Contato/Whalsapp 83 99841-4823/9 98134-7977

ESUS FEEDBACK

CONSULTORIA E

SERVIÇOS

Assinado de forma digital
por ESUS FEEDBACK
CONSULTORIA E SERVIÇOS
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

O documento acima foi proposto para assinatura digital na plataforma Portal de Assinaturas AssinaForte.

Para verificar as assinaturas clique no link: https://assinaforte.com.brA/erificar/F11C-01D4-8A5B-D1F2 ou

vá até 0 site https://assinaforte.com.br:443 e utilize o código abaixo para verificar se este documento é

válido.

Código para verificação: F11C-01D4-8A5B-D1F2

Hash do Documento

E25DOD859B9480013F4DA5A5BD095A38B5D3F10E9516E91BA68F0471EBFD619D

0(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 10/11/2022 é(são):

a Manoel Antonio Dos Santos (Signatário - ABES Associação

Brasileira das Empresas de Software) - 677.162.708-00 em

10/11/2022 16:12 UTC-03:00

Tipo: Certificado Digital


